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質詢議員：陳議員慶齡、蕭議員志潔（國民黨團聯

合質詢） 

日期：113 年 6 月 13 日上午 

紀錄：林采潔 

陳議員慶齡： 

主席副議長、秘書長、市長及所有一級主管大家早安、大家好！接下來

是本席跟國民黨團的聯合質詢時間。 

交通一直是新竹市一個非常困擾的問題，市府在今年的 4月份也引進了

GoShare 電動機車、共享機車來到市區，我想很多市民對共享機車還不是很

瞭解，我想請交通處長就它的使用方法、規範、還是它現在遍布的地方，是

不是能夠大概做個解釋，好嗎？ 

交通處倪處長茂榮： 

主席副議長、秘書長，謝謝陳慶齡議員非常關心共享機車的使用方式，

使用者只要下載了共享機車的 APP，然後進行註冊，註冊的時候要上傳駕照

以及身分證字號，它會去實名制，等他審核通過以後，它就可以給你允許借

車的權限。打開 APP 就會看到你現在定位的地點，哪一台車距離最近，然後

就可以前往借車。借車的時候只要透過 APP 就可以完成借車跟還車的手續，

在使用騎乘的時候，它有安全帽以及使用內襯來保持清潔，當然騎乘機車一

定要遵守交通安全規則戴安全帽，停車的地點它也有規範，就是有一些地點

是不能停的它就不會讓你還車，可以還車的地點就是表示可以停車的地點，

目前業者總共是投入 300 輛，遍布新竹市還有竹北以及科學園區，目前 300

輛裡面有 45％的部分是在新竹市流通， 20％多是在科學園區，其他的是在

竹北。目前的試辦情形是一年，區域在東區以及舊城區，當然我們也希望業

者能夠把區域擴大，目前業者所提供的參數是每一台車一天可以被借 4 至 5

次左右，大部分大概是借 19 分鐘，騎乘的距離目前還要請他統計，我們希望

他能夠擴大一些範圍，業者的回應是說希望能夠再試水溫，然後知道營運的

參數之後，再跟我們深入談擴大區域的狀況，以上。 

陳議員慶齡： 

處長我比較想問一下，當初在規劃投放地點的時候，就是要還車的地點

，因為他車子要騎到哪裡是租的人的權力，但是你在還車上它有區域性，就

代表說你的區域性會跟使用者的區域性是有關係的。 

交通處倪處長茂榮： 
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是的。 

陳議員慶齡： 

所以我想問一下處長，為什麼獨漏了我們香山區？我們香山區連一個卡

卡角都分不到，等於是說我們住在香山的市民朋友，基本上他是用不到的。 

交通處倪處長茂榮： 

主席副議長、秘書長，謝謝陳慶齡議員持續關心，當時他所設定的是在

園區通勤的部分，也希望說…… 

陳議員慶齡： 

處長，我們香山有園區上班的啊！ 

交通處倪處長茂榮： 

我們也再跟業者在談，希望他能夠把區域擴大，目前還在談之中，另外

一個消息就是說，已經有另外第二家業者已經投件進來了，我們還在審核中

，我們希望他能夠擴大區域範圍，尤其您提到了香山區目前還在審核中。 

陳議員慶齡： 

所以處長你覺得多久有機會來完成把 GoShare 的騎乘地點能夠擴充到香

山？你說南香山這邊人比較少，最起碼你應該拉到工業區、拉到大庄吧！因

為大庄這麼多學校在那邊，學生對使用也有他一定的需求，還有大庄其實在

現在人口的密度，已經不輸給市中心，而且現在大樓林立居民特別的多，在

香山我認為包括到大庄這裡我想它的使用需求是有的，是不是處長會後再麻

煩你給我一份資料？什麼時候，現有的 Gogoro 這家公司，它能夠把營運區域

擴張，然後再來新的廠商進來的時候，市府能夠跟他來溝通，就是說讓這個

區域一樣能夠到香山區，好不好？ 

交通處倪處長茂榮： 

好，我們請他加強調度。 

陳議員慶齡： 

好，謝謝處長，請坐。這個是前陣子在香山區有幾個里長來跟本席反映

，每一年我們都會辦里鄰長的聯誼，但是里長每次很想辦又很怕辦，為什麼

呢？因為只要每次辦里長都要自己掏腰包，平常鄰長就是他們的替身，然後

在里裡面替里長來做事情，所以每到一年一度的里鄰聯誼活動的時候，只要

出去旅遊幾乎所有里長都會自行掏腰包，剛好在前幾天，本席也看到一個新

聞，新北市的里鄰長聯誼，聯誼活動費調漲從原本的 3,840 元，然後增加大

概 7％到達 4,100 元，我就瞭解了一下，我們竟然只有 1,900 元，雖然他們

是六都，就本席所瞭解很有多的縣市他們的里鄰長聯誼活動費好像比我們高

很多，就這個方面我想給平常在基層這麼努力的里長、鄰長要有一點鼓勵的
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里鄰活動，我想市長就這個是不是您看到本席的這個數字妳有什麼想法？ 

高市長虹安： 

主席副議長、秘書長，謝謝陳慶齡議員的關心，因為新北市的里鄰長聯

誼活動費調升的新聞我也有看到，當時我們也有請民政處做一個統計，確實

如您所說的新竹市 20 年來的活動費，都是在 1,900 元，相較於其他縣市來說

確實是相對的低，比如說像新北市或者臺北市等六都的話其實都是有 3,840

元以上，那比如說像我們比較相近的基隆市的規模來說，嘉義市有 4,500 元

、基隆市有 3,300 元，所以確實看完這樣的數據之後，我們也認為說新竹市

的部分確實有如您所建議的有調升的必要性，我們這邊目前會先朝向將活動

費 1,900 元往上提升，希望說能夠提升一部分，當然可能沒有辦法編到 3,800

元或 4,000 元這麼多，但是我們儘量來努力看看是不是能夠在預算上面能夠

編入到明年的部分，這邊也謝謝議員的建議跟提醒。 

陳議員慶齡： 

所以市長你認為明年我們的這個費用是有機會來調升？ 

高市長虹安： 

我想我們會在 114 年的預算上來看是不是有辦法、有機會可以編列進去

，我們盡力朝這個方向來進行，謝謝議員。 

陳議員慶齡： 

好，在這裡先代表我們這些里鄰長來謝謝市長，因為其實一年一度的文

康活動都是里鄰長能夠相聚，然後慰勞大家的時間，每次里長說真的，去越

多鄰長，有的里長，我看你們鄰長去了一、二十個他都會回頭苦笑說我貼了

好幾萬，這都是里長自行掏腰包，也請市長在這方面多多的加強。 

新竹香山唯一的大型花園十九公頃青青草原，青青草原的名字我忘了它

大概有多久，應該青青草原設置到現在應該有將近 20 年應該有了，這 20 年

來就如同大家在講的青青草原就真的只有一片草原，那在前幾年，市長妳看

這個照片多了一個觀景台，多了一個號稱全臺灣最長的溜滑梯，在上一屆的

市長本席就曾經質詢過。市長，其實妳知道這是一個超級違建嗎？但是我知

道城銷處就這個部分好像有在做一些地目的變更，其實很多的市民朋友都很

希望新竹要有一個特色的兒童公園、一個假日能夠帶小孩子去的公園。本席

在上一屆就曾經請市府能夠就這個方面去做研議，但之前的市府好像我們黨

籍的議員在講，就算是好的政見也沒有用，比如之前敬老卡坐計程車，報告

市長，當初是本席提議的，林智堅市長他們的團隊回覆我置礙難行，但是過

了半年以後他自己就把它拿出來做了，我覺得一個好的政策還是要努力的去

推行。 
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市長，我做了這個簡報，新竹縣、市旁邊這麼多的兒童樂園，其實現在

的家長假日真的很想帶小孩子出去，但是帶小孩子出去似乎是一個家長非常

沉重的負擔，你看就六福村、小人國也好，一家只要四口進去一個六福村、

進去一個小人國出來光門票，吃吃喝喝萬把塊可能就沒了，因為門票就要將

近 1,000 元，就算兒童和兒童票，然後如果再帶上老人家，可能一萬多元，

去一個假日一天，一萬元沒了，但是我們新竹市並沒有一個真的能夠讓家長

假日帶著小孩子，願意去遊玩的地方。其實本席有看過，市區很多公園的用

地看起來似乎它的腹地並不夠大，因為你土地不夠大如果容納人口多的時候

，是不是就會有一個擁擠的問題？一個寬闊的、這麼好的青青草原，我是認

為市府應該能夠在這裡多加規劃，我想請城銷處長就你上任以來，請問一下

青青草原做了什麼？ 

城市行銷處嚴處長翊琦： 

主席副議長、秘書長，感謝陳慶齡議員對青青草原的關心，其實青青草

原它是目前不光香山，這也是新竹市碩果僅存的一塊很大的綠地，它總共 64

公頃，但目前只有開發 19 公頃，早期議員提到是教育大學用地，後來因為時

空環境的因素教育大學就沒有繼續做香山區校地的開發，後來市府這邊就接

手，目前就規劃了 19 公頃就您現在看到它的一個樣態，因為它目前屬於農牧

用地，農牧用地的話它當然就沒有辦法去設置，您提到的像溜滑梯、觀景台

的設施，當然去年市長很積極想說新竹市還有哪些地方可以做更積極的作為

？在過去的時候就已經有在提出申請，只是它停滯了蠻長一段時間，去年底

的時候我們就趕快加速來進行變更用地。目前觀光署是同意我們做變更的，

這個月初也把一些資料送給農業部，如果農業部也同意的話，我們可以變更

遊憩用地，遊憩用地的話就可以符合議員提到的，不管是我們為了小朋友做

比較大型的空間，您也知道市區的公園要做像這樣的設施腹地是真的比較困

難。 

陳議員慶齡： 

因為太小、太擁擠。 

城市行銷處嚴處長翊琦： 

對，但是在青青草原的部分，它自然就可以呈現出不同的樣態、更多元

、更豐富的這些遊戲。 

陳議員慶齡： 

處長，本席在國土計畫法其實在網上都查得到，這一塊地似乎我們在市

府上面它有編定計畫，雖然它是在農業區裡面，好像在農一，還是在農二裡

面，但是它好像有另外區分出來，它有一個特定的編定計畫，是不是就這個
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編定計畫就由你剛剛所講的，中央如果答應能夠讓這一塊土地變成遊憩用地

的話，未來市府願意能夠在這裡去做一個特色公園或者是來做一個不管是小

孩子的也好、青少年的也好，甚至一些長輩能夠去的一些設施，我想請市長

就這個方向您的想法，好不好？ 

高市長虹安： 

主席副議長、秘書長，謝謝陳慶齡議員對於青青草原的關心。我想您所

提到的這一些主題公園或者是遊樂園，其實我想這都是我們在新竹市尤其年

輕家庭孩子也非常的多，我想對於他們來說一定是相當好的一個去處，當然

就像剛剛我們嚴處長也有提到，其實在新竹市我們要有這麼大的一塊綠地、

腹地能夠去做這樣的遊戲設施確實不容易，所以青青草原一直都是在研究綠

地的資源過程當中，很希望能夠把它活化的一個地方，所以才會有剛剛我們

講的一個過程就是說跟中央不管是觀光署，那現在也轉陳到農業部，希望能

夠儘快將用地能夠合法的轉為遊憩設施的用地。 

您剛剛建議的非常的好，就是說我們遊憩用地一旦可以合法的來使用的

時候，我們一定會來趕快進行相關的規劃設計，希望能夠來借鏡作為我們一

些公園成功的經驗，然後將青青草原打造成一個親子遊憩或者是青少年可以

活動的一個場所，我相信這會是一個蠻大的新竹市亮點，謝謝議員的建議。 

陳議員慶齡： 

市長，本席也希望，因為中央現在文還在跑，中央未來如果同意這塊土

地去做變更的時候，是不是市長也可以請城銷處先初步的未來青青草原會有

什麼樣的展望？我們的做法是什麼？大概做一個虛擬的圖，也希望市府能夠

公開，未來如果中央批准以後，對於十九公頃青青草原這塊地有什麼樣的細

部規劃？規劃是什麼？讓新竹市的市民跟香山的這些市民好朋友大家都知道

，青青草原後未來不再是只有一片草原，會有其他更多的設施，讓市民朋友

知道市府真的是有在關心這一塊地方，是有在關心市民，能夠讓的這些小朋

友跟青少年未來會有更好的去處。 

這陣子我想很多我們議員同仁都有質詢到輕軌，包括陳治雄議員在昨天

也就新竹市之前的幾位市長，包括這麼多年來整個輕軌的規劃，本席剛好恰

巧有機會在上個月去了一趟沖繩，剛好看到沖繩有裝的單軌列車，突然間我

想說，新竹市未來的輕軌列車它的結構性要如何的來做？就新竹市老城區不

管你從竹北到園區，到新竹市整個現在的都市形態跟道路，未來說真的要去

做輕軌，土地的取得、路線的規劃是一個很大的問題。 

本席看到了以後覺得這個結構就我個人的認知，它應該蠻適合新竹市，

基本上它的結構性是比較簡單，而且它的施作速度也會比較快，單軌列車全
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世界現在有 50 座城市，包括連中國他們也都在使用這種單軌列車，這個是本

席在日本的時候，這照片是我自己拍的，這整個感覺它不像現在淡水線鐵軌

所需要的平面大、所需要的鐵道面積寬、所需要的整個地基及梁柱，都顯得

比較簡單，所以相對於未來的施作成本、維管還有整個空間景觀，我個人認

為它蠻適合我們新竹市的。 

結果本席又在新聞上看到，在不久之前的一個新聞，臺南首座單軌捷運

，臺南市的首座單軌捷運全長 8點多公里，我們新竹市的好像是 10 公里多吧

！我看到他們全長 8.39 公里總經費 324.37 億，還有它的 10 個站所跟一個機

房，我想請問一下交通處長，我們新竹市它現在的公里數好像比這個多一點

是不是？處長？ 

交通處倪處長茂榮： 

主席副議長、秘書長，謝謝陳慶齡議員關心輕軌的路線，新竹市的部分

加新竹縣總共大概 27 公里目前我們朝大新竹來進行。 

陳議員慶齡： 

我們新竹市多少？ 

交通處倪處長茂榮： 

我們新竹市大概是 10 至 12 公里左右。 

陳議員慶齡： 

現在的經費預計要多少？ 

交通處倪處長茂榮： 

預計工程經費 357 億。 

陳議員慶齡： 

跟臺南的也差不多。 

交通處倪處長茂榮： 

差不多。 

陳議員慶齡： 

但是我們設計的是單軌的嗎？ 

交通處倪處長茂榮： 

目前綜合規劃還沒有做，所以機電的部分還沒有確定，臺南的部分是因

為它綜合規劃已經通過使用單軌，所以也給其他縣市很多的想像空間以及比

照學習的機會。 

陳議員慶齡： 

是喔？ 

交通處倪處長茂榮： 
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是，因為臺南的一個狀況它也有許多的舊城區，當時他沒有採用淡水輕

軌的方式，最主要是剛剛議員您談到的轉彎半徑、它的輕巧程度還有它對景

觀的影響，這個都是跟舊城區的需求是很相近的，那在去年的時候臺南的綜

合規劃通過之後，它宣佈是使用單軌系統，那個時候我們就已經針對這個報

告來研究，我覺得這個部分是一個蠻可以參考借鏡的機會。 

陳議員慶齡： 

不止臺南，我在新聞上看到連我們桃園，好像在四、五年前鄭文燦市長

也親自帶市府團隊跟議會去日本，好像我記得他去了沖繩還是大阪，因為大

阪也有，我個人覺得未來我們新竹市的捷運輕軌要來規劃，單軌系統而且它

的鐵軌是非常適合新竹市的，我們之前議會有去淡水捷運線看過嘛！本席也

認為它的鐵軌寬度太寬而且最重要是它的噪音問題，其實單軌系統它有個好

處，一般的捷運系統它是用鐵軌所以它的輪子是鐵的，它在行駛的時候噪音

非常的大，但是單軌基本上它不是用鐵軌，它是用輪胎，所以它在行駛的過

程中，其實它噪音是非常低的，那市府要想到我們今天輕軌所經過的地方是

哪裡？都是住家，所以未來的噪音問題，是市府必須考量的一個重點，好不

好？那本席也在這裡希望市長，未來有機會我們黨籍的議員都很希望，是不

是我們可以找一天能夠去看一下，哪裡有這個單軌的軌道，然後我們能夠來

去試乘看看？因為基本上鐵軌跟輪胎的噪音必須來列入考慮。處長，請坐。 

交通處倪處長茂榮： 

好，謝謝議員寶貴意見。 

陳議員慶齡： 

還有我認為這也是處長你的，怕你站太久了，剛剛的 GoShare 忘了香山

，輕軌你也把香山忘了。香山區為什麼沒有輕軌，最起碼大庄現在人口都這

麼多了，輕軌為什麼沒有辦法拉到香山的大庄，對不對？那邊有這麼多的大

學、高中，對不對？是不是就未來的規劃有沒有可能？處長？ 

交通處倪處長茂榮： 

主席副議長、秘書長，謝謝陳慶齡議員關心輕軌的路網，您看到現在是

整體路網，那未來路網形成之後，優先路網以及基本路網完成之後，我們的

路網就會依照這個需求再向外延伸，所有都市的輕軌系統的建設都是先由核

心部分開始完成之後那向外延伸，香山未來我們也會進行，完成之後我們依

照需求進行規劃。 

陳議員慶齡： 

處長，你看這個 ET today 的新竹市民的支持度，我們大輕軌支持度這麼

高，你要知道這 72.5％也有我們香山的。 
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交通處倪處長茂榮： 

是，對。 

陳議員慶齡： 

民調一定有問到我們新竹市民嘛！絕對有香山人啊！為什麼每次都把我

們香山忘記了？當然你在施作的時候，未來你要怎麼去施作？區段性的去施

作的時候，最起碼你圖把它畫下去，讓我們香山的這些市民朋友覺得，哎，

市府有在尊重我們，有記得我們，沒有忘掉我們，你的 GoShare 有沒有香山

？你的輕軌有沒有香山？處長，香山有 6個議員，是不是？ 

交通處倪處長茂榮： 

是。 

陳議員慶齡： 

未來也請規劃，當然你在施作的時候，你的區段性本席可以尊重，但是

你在規劃的時候我認為應該要把香山放下去，好不好？請坐。 

交通處倪處長茂榮： 

好，謝謝議員。 

陳議員慶齡： 

新竹市的通學步道，也是相關到本席在網上查到這些通學步道市民的支

持度，當然通學步道為了讓學生能夠便利、能夠上下學的安全，其實我覺得

也是要顧慮到商家。 

本席昨天就到香山大庄國小，當然學校門口要來做通學步道本席是贊成

的，但是，旁邊兩側都是商家，就這個部分昨天我有致電給交通處長，也希

望未來你在通學步道施作的時候，一定要顧到商家，不管是上、下貨也好，

甚至一些店面，它的一些車輛出入，因為有的店面他自己本身還是有放車子

在裡面，他車輛的進出、人員的進出、車輛擺放的位置。本席昨天就到大庄

國小，會後連署的資料，我去到那裡有里長就遞了一份他們連署的資料，我

看了一下名字大概有 100 個簽不同意，店家連署了說設計規劃希望交通處能

夠再來從長計議，本席也會把連署資料到時候交給處長您，您在會議上就這

個問題再做討論好不好？ 

校園建設，在上個月港南國小校長有拿了一份通學步道跟校舍未來的建

設，處長在這裡，我有請校長當初跟你來研議，港南國小前面校舍未來的拆

除，因為它的年限跟耐震係數其實是有問題，校舍它的拆除與否是不是能夠

把舊有的留著？因為是新的，舊有能不能夠去做耐震的補強，然後把一樓的

設計來做打通。當時我有跟校長講，請校長有機會跟您再研議一下，整個前

排的校舍，因為他們教職員需要辦公室，現在整個因為西濱公路它蠻吵的車
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輛多，把上課的地方移到後面新的校舍，但是把舊有的校舍留存教職員辦公

的地方，還有些特殊的教室來做使用。 

本席比較建議的是不是說因為它是拆掉一半，是不是它不拆掉一半能夠

只有把下面去做耐震補強，把整個結構性做一個耐震補強，然後把 1 樓的牆

做比較通透性的設計，讓我們教職員的辦公室能夠在 2樓，然後下面來做耐

震補強把通透性做好，我覺得校園看起來的美觀度應該會比較好，處長。 

教育處張代理處長品珊： 

主席副議長、秘書長，謝謝陳慶齡議員對我們港南國小的相關的注意，

有關議員所提到另外沒辦法拆除的部分，可不可以來做加強或者是補強，我

想我們後續會跟學校來做研議。 

陳議員慶齡： 

好不好？就這部分請處長會後的時候去研議一下，因為我覺得既然花了

這麼多錢把校舍設計得這麼漂亮，而且操場如果做通透性的設計是會比較好

的。 

教育處張代理處長品珊： 

好，謝謝議座。 

陳議員治雄： 

我在這裡請教一下警察局，集和街警察宿舍今年有編列預算通過要來拆

除，到現在沒有下文是怎麼回事？ 

警察局邱局長紹洲： 

主席副議長、秘書長，謝謝治雄議員的關心，集和街宿舍現在已經通過

要拆除，現在已經發包出去了。 

陳議員治雄： 

發包出去了？ 

警察局邱局長紹洲： 

是。 

陳議員治雄： 

預計什麼時候完工？ 

警察局邱局長紹洲： 

大概今年拆除的工作會完工。 

陳議員治雄： 

然後接下來警察宿舍要蓋，1 樓是集會所活動中心，樓上 2 至 5 樓是你

們宿舍，對不對？ 

警察局邱局長紹洲： 
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是。 

陳議員治雄： 

我問你當初你們說因為中央沒有錢編列，要到兩、三年以後，現在到底

是進行怎麼樣？是要不要蓋？ 

警察局邱局長紹洲： 

我們計畫中還是要蓋，預計用 4年的計畫性預算。 

陳議員治雄： 

是地方預算還是中央預算？ 

警察局邱局長紹洲： 

我們依照市府的預算來循序編例，列為競爭性的需求。 

陳議員治雄： 

我們新竹市實在太大方了，警察局中央警政署要不要幫忙出錢？ 

警察局邱局長紹洲： 

這個我們會極力來爭取。 

陳議員治雄： 

極力爭取？你現在都沒有爭取、沒有動作？還有拆除完了以後，你們是

預計說給警察局當停車場，我希望你們先跟當地里長先好好商量一下做何使

用，好不好？ 

警察局邱局長紹洲： 

是，謝謝議座關心。 

陳議員治雄： 

配合里裡面，好不好？好，謝謝。 

陳議員慶齡： 

接下來是民調上的靜城專案，本席在靜城專案噪音應該屬於環保局，但

是執行單位好像對於機車、汽車好像是警察局的勤務，本席比較想瞭解，其

實有時候在路上看到一些改裝汽車、機車噪音真的吵到有問題了，我也想就

這個方面警察局真的要很落實的來做，不管是汽車、機車改裝的噪音，我想

請問一下我們局長，在這一段時間內實施靜城專案是不是有什麼成果？ 

警察局邱局長紹洲： 

主席副議長、秘書長，謝謝慶齡議員關心我們取締危險駕車、製造噪音

的車輛，整個靜城專案結合了環保局還有監理站，大概每個月都會有 5次的

執法，去年一整年到今年的 5月包含取締危險駕車共計有 125 件，第二個部

分就是取締改裝排氣管，製造噪音的案件數，去年到今年 5 月累計已經有

1,188 件。另外我們有通報環保局進行噪音車的檢測檢舉案件，從去年一直
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到今年 5月也有 3,188 件這樣子的執法作用，我們會持續來做。 

陳議員慶齡： 

謝謝局長，我想靜城專案絕對不要只是一個專案，也希望局長這邊要落

實，尤其針對這些改裝汽、機車稽查要來特別的落實，謝謝局長。 

蕭議員志潔： 

大家好，本席在單位質詢時間有提到有關於集合住宅施裝電動汽車的充

電樁一次，為此本席就提案了：建請本市集合住宅旁的公有停車場優先增設

收費型的電動汽車充電樁。此次豐邑的晴空匯大樓火災有很多推測起火的原

因，充電用電超載也列為可能的因素，當然本席尊重專業的火災調查，在調

查報告未出爐之前任何人都不應任下結論，也希望此事能喚起政府對於高樓

大廈消防安全的設計檢查要求要更加嚴格。提升消防員的設備，讓打火英雄

們在進入火場拯救民眾的時候能更安全，不要有憾事再發生。 

公有停車場的設置已有前例，112 年 8 月 23 日市府有發布一個新聞，就

是說 113 年要增設 266 支的充電樁，優先設置的是在前瞻性的停車場，如新

竹漁港等等，本席想請教目前已經完成裝設多少？使用率多少？要不要收費

？接下來有沒有計畫？本席先提，再請我們交通處長回應。本席認為公有停

車場為了市府管理場地，防救災器材完備，若能優先於集合的住宅公有停車

場設置電動汽車的充電樁，在圖上，我先特別指到空軍一村的集合住宅，它

就是在武陵路 73 巷有個公有停車場，前提就是因為集合住宅下有人私設充電

樁，引起住戶的不滿所以就上了法院撤掉，為了安全起見我希望優先把集合

住宅的公有停車場，一定要設置充電樁來嘉惠所有的里民，當然武陵里這個

位置很好，它距離湳中里大概不到 50 公尺，就可以進到湳中里，所以兩個里

都可以共享成果，交通處長請你回應我一下，充電樁什麼時候還有沒有新的

計畫？ 

交通處倪處長茂榮： 

主席副議長、秘書長，謝謝蕭志潔議員關心充電樁的進度，我這邊手上

的資料，目前北區一共有 12 個公有停車場要設置充電樁，總格數是 108 格，

然後槍數是 130 個槍，剛您提到的武陵停車場目前的槍數有 10 槍，包括快充

跟慢充各有 6 支跟 4支。目前它的進度是已經完成台電的…… 

蕭議員志潔： 

還沒有執行嘛，趕快執行好嗎？ 

交通處倪處長茂榮： 

有，那個圖已經送台電了。 

蕭議員志潔： 
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因應現在這種趨勢，我們真的為了保障集合住宅所有的住戶。 

交通處倪處長茂榮： 

目前都在進行中。 

蕭議員志潔： 

以後都需要你的幫忙。 

交通處倪處長茂榮： 

有，在今年會完成。 

蕭議員志潔： 

好，請坐。新竹左岸景觀廁所，因為民眾也跟我反映 109 年陸續改造了

20 座，位於壘球場溪埔子人工濕地柯子湖等等，往前溪里方向有 5 處都有做

了，民眾跟我反映的是往南寮方向，因為運動的人也有內急之需，所以需要

有設置公廁，非常不方便因為我們現在沒有公廁，這個部分讓我們運動的民

眾可以放心的在那個地方運動。這個單位是由哪個人負責？環保局長？你回

應我一下。 

環境保護局江局長盛任： 

主席副議長、秘書長，報告蕭議員，我想跟議員報告，我們原則上設計公

廁大概都是以人為活動密集區域，有停留的比較久的，以這個原則來設。。 

蕭議員志潔： 

你是說不發展到南寮的方向就對了。 

環境保護局江局長盛任： 

因為這個過程…… 

蕭議員志潔： 

你有公廁的話，自然會有人會去運動。 

環境保護局江局長盛任： 

不是，但是就是武陵斷橋到南寮是屬於自行車道，這旁邊比較沒有停留

點。但是議員的建議我們會來做考量。 

蕭議員志潔： 

民眾反映給我就表示他有需要，我覺得會針對我們廣大的運動的人口是

必須的。 

環境保護局江局長盛任： 

我們會來做一些考量，看有沒有適合的地方。 

蕭議員志潔： 

你請坐，本席也接獲民眾反映大坪頂永恆之丘的納骨塔位，4 月 3 日大

地震碰撞造成先人的骨灰罈有毀損的情形，待會我再問民政處長，經了解永



市政總質詢 2905

恆之丘的骨灰塔位門是採用磁吸式，我曾經問過處長，處長說有發生這個事

情，當然那是地震就讓祖先塔位破損、有損壞，有沒有這個情形？你回答。 

民政處施處長淑婷： 

主席副議長、秘書長，我想永恆之丘骨灰塔的部分就是之前議員有提過

，其實我們在 5月份的時候也有發現過這個狀況，當時其實我們…… 

蕭議員志潔： 

有幾位長輩不小心掉下來？ 

民政處施處長淑婷： 

就我所知，目前是那個門打開，但是沒有掉下來。 

蕭議員志潔： 

那之前 4月地震的時候有吧？ 

民政處施處長淑婷： 

之前地震有發生的會是在華嚴堂的部分，因為它的主要是鎖脆化的部分。 

蕭議員志潔： 

脆化也有，永恆之丘是用磁吸式我知道，磁吸式的有的吸力比較強，有

的吸力比較弱，真的，我心裡想，長輩在紅點設計大獎永恆之丘的納骨塔，

一下雨現在不會積水了，以前淋過雨嘛！現在遇到地震的話也有毀損，那先

人如何安寧？那大多都是新竹市民，你可不可以全面檢視改善永恆之丘納骨

塔的塔位放置，可不可以？ 

民政處施處長淑婷： 

可以，這我們來進行。 

蕭議員志潔： 

妳告訴我有多少塔位？ 

民政處施處長淑婷： 

目前是有發現兩個它會自己打開。 

蕭議員志潔： 

總共我們有多少個櫃位？ 

民政處施處長淑婷： 

4 萬多個。 

蕭議員志潔： 

妳慢慢檢查，好不好？加緊努力，好不好？不要讓人家擔心嘛！我覺得

我們活的人都擔心了，死了、往生者也要擔心，這樣子不是我們該做的好福

利，好不好？ 

民政處施處長淑婷： 
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好，沒問題。 

蕭議員志潔： 

5 月 28 日那一場大雨其實才 20 到 30 毫米，可是中寮里又淹水了，其實

中寮里的淹水是屬於低窪，也真的要仰賴市府重做排水系統，工務處長你知

道這件事嗎？好，你請說。 

工務處陳處長明錚： 

主席副議長、秘書長，謝謝蕭議員，有關中寮里區域的淹水，我想我們

除了下水道建置以外，還是會考量我們整個排水系統…… 

蕭議員志潔： 

它沒有整個的排水系統，講真的是沒有排水系統。 

工務處陳處長明錚： 

它排水系統才能連接到，所以事實上排水系統應該重新做檢討，這部分

我們會再了解。 

蕭議員志潔： 

臺灣已經進到夏季面臨到颱風季，所以防洪防災的準備，我相信市府應

該要加強努力，好不好？工務處長，我這手邊上本來不想講棒球場，可是今

天看一個新聞好像棒球場要動工了嗎？本來我答應你不要再講棒球場了，可

是我早上看一個新聞好像開始要動工了是嗎？ 

工務處陳處長明錚： 

我不太確定這個新聞，我有沒有看到。 

蕭議員志潔： 

這個新聞稿誰發的？ 

工務處陳處長明錚： 

我不知道，我現在的手上的狀況是這樣…… 

蕭議員志潔： 

吳旭豐議員也被訪問到。 

工務處陳處長明錚： 

應該是說我們本來就已經準備好移土工程…… 

蕭議員志潔： 

你不能讓市民空等待啊！每次都不知道，每次放一個風聲完了我們就在

等待。 

工務處陳處長明錚： 

是這樣子…… 

蕭議員志潔： 



市政總質詢 2907

要動工了嗎？ 

工務處陳處長明錚： 

跟議員報告…… 

蕭議員志潔： 

當著市長的面你告訴我，何時可以開始比賽？ 

工務處陳處長明錚： 

我們目前進行的就是已經發包出去的移土工程，我們會開始進去做臨時

性的支撐，因為現在是在審查臨時性支撐。 

蕭議員志潔： 

你可以動工了嗎？ 

工務處陳處長明錚： 

可以，我們下部的部分跟它上面移土沒有關係，所以我們先做臨時性支

撐，這個本來就是要做，在我這個契約本來就要做的。因為我上去之後怪手

…… 

蕭議員志潔： 

就是還是法院還是沒有給你回答嗎？我等了你兩個禮拜了，對不對？ 

工務處陳處長明錚： 

法院目前在 5 月底，其實就已經先駁回，所以我們目前就是先詢問他的

時間，那目前工會還沒有回復我。 

蕭議員志潔： 

就是駁回你了嗎，對不對？ 

工務處陳處長明錚： 

保存證據的部分。 

蕭議員志潔： 

你請坐。針對老有所終，放寬敬老卡、愛心卡的使用限制，每個議員真

的都超級關心，我關心的一點就是希望能在敬老卡跟愛心卡在本市農會的使

用限制，我好像沒有得到社會處長善意的回應，根據上次社會處長回應我，

我上次也質詢過妳有關提高到 300 點在農會使用，仍需視財政狀況與民眾使

用情形再行評估。本席想請教社會處長，經過 6個月了，妳要評估多久？妳

什麼時候可以放寬農會的使用從 100 點提高到 300 點？這個我有提案過，請

回答。 

社會處黃處長佳婷： 

主席副議長、秘書長，謝謝蕭志潔議員對於我們敬老卡還有愛心卡相關

點數放寬的政策詢問，這個部分因為像我們就是蠻多的措施，其實都是在去
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年開始來辦理，包含國道客運臺鐵、游泳池、農漁會…… 

蕭議員志潔： 

好，妳又要再講了，我覺得妳根本就是在敷衍我，國道跟客運使用敬老

卡可以實支實付，運動中心使用也可以實支實付，為什麼農會就只能使用 100

點？這個我不解，妳既然打了這個窗口，當時在農會的時候我記得高市長有

說，我有提議支到 300 點，所以現場大家都有期待，可是妳遲遲有妳的堅持

，我不曉得為什麼？ 

社會處黃處長佳婷： 

跟議座報告，其實這個部分兩邊是有，就是您剛剛所提到的農會還有其

他的一些相關的福利措施，它是有相關性的，但因為這些包含我們去年的這

個措施，都是從去年才開始。 

蕭議員志潔： 

好，我再請教妳一個問題，現在為什麼老人家搭計程車不常使用到敬老

卡？為什麼妳知道嗎？因為叫不到車，我只要使用老人卡，他覺得司機在埋

怨了，像市府讓接送老人家是 OK 的，接完了以後還要跟你們請款又要等 3

個月，所以有些司機是直接說沒有使用敬老卡是這樣的情形，所以妳的使用

率怎麼會提高呢？妳都不改善這個問題，這個問題妳不是不知道，是妳不改

善。 

社會處黃處長佳婷： 

跟議座報告，這件事情我們一直有在努力，我先回答剛剛所提到的就是

點數的問題，因為很多的措施它都是去年才開始施行，其實這個部分占了敬

老卡預算還蠻高，所以我們還是必須要先評估相關的一些敬老卡的點數… 

蕭議員志潔： 

所以大家最愛的還是農會的採購…… 

社會處黃處長佳婷： 

它實際上使用的經費，我們再考慮就是逐步放寬，敬老卡在農會上面使

用的點數。 

蕭議員志潔： 

多久可以再回答我呢？還要評估多久？半年不夠？ 

社會處黃處長佳婷： 

這部分可不可以等我們，就是因為去年很多的措施都是去年才開始開放

的，這個部分是不是能夠等我們就是在今年底的時候，我們有一整個年度試

算完後，我們再開始來評估。 

蕭議員志潔： 
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我等妳到今年底，謝謝，請坐。設置閒置的空間轉型成長照機構，其實

看到這個訊息我真的很開心，因為我們終於市府有認知這個重要性，所以朝

山國小的舊址最近的新聞是轉型為長照機構，目前進行效益評估，那本市的

公有閒置空間也該加以活化，尤其在長照的需求是供不應求，住宿型的長照

機構更是一位難求，有效的活化閒置空間，增加本市的長照量能，減輕照顧

家庭的負擔，真的才能避免長照悲歌的上演，講這新聞都常常出現，衛生局

長，效益評估目前到哪個階段呢？ 

衛生局陳局長厚全： 

主席副議長、秘書長，謝謝蕭志潔議員非常關心這個議題，目前我們在

整體評估方面，已經開始準備辦理招標委託顧問公司，因為既然是一個 BOT

案，我們也希望業者能夠永續的經營。 

蕭議員志潔： 

好，我還會有一個提案請你多加努力，本席就提案了，北區有一處很適

合規劃為長照機構就是武陵路 300 號湳雅退舍，這個空曠的 1,000 坪，我想

位置也適當，在北區需要一個長照中心，我知道劉康彥議員有提過，他是說

公托，可是我認為說湳雅街就在最近應該是社會處有提供一個幼兒的托兒的

福利，待會再講這個，我是覺得這個部分很重要，在湳雅退舍這邊，我知道

軍方一直要收回，在退延宿舍只剩下一位老人家跟 3位陸配，一直在請他們

再挪動，我覺得這個場所很好，我們可以運用，尤其金竹里沒有里集會所，

它現有的集會所是不合格的，是違規在橋下搭的鐵皮，所以也是不合格的，

若是我們可以當長照中心也可以當金竹里的里集會中心的話，我覺得對新竹

的民眾福利會更好，有空間也要有照顧服務人員，照顧服務人員似乎不足，

因為我去拜訪過幾個單位，他們有反應，有床沒有照護人員，所以也不能開

放，你請坐。 

我就講到勞工處長了，昨天打到貴處就是要資料，就是要知道你們開了

多少職訓課程、開了多少長照課程？可是你遲遲不回應，結果我拿不到資料

只好上網自己去找，我上網找的還是去年的資料，我想這個不應該。處長，

你一年開長照服務班有開幾班，你知道嗎？請說。 

勞工處林處長昱志： 

主席副議長、秘書長，謝謝蕭志潔議員關心，我們照顧服務員的專班去

年開了 7個班次，在今年我們總共會召開 8個班次。 

蕭議員志潔： 

好，一個班 30 人，8 班就 240 人，我覺得照顧人員的訓練應該是很棒的

，可以充足照顧人員，理應人力充足，可是長照機構在新竹市還是很缺的，
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你就好好評估，職業訓練課程可以教出來的，接受到國家的福利所訓練的人

要為我們地方來服務，是不是這樣子？我想我們應該要好好檢討才來因應衛

生局推的長照中心、長照機構，好不好？ 

活化閒置空間增設到公托中心，就剛講到這在湳雅的舊教職員的中心所

以有這個福利，有沒有用心在做事數字可以看得到，111 年開辦公幼，不是

公托，公幼兩歲專班總共招收 40 位兩歲以上的幼兒，到了今年我很開心，其

實我看到成果我很開心，113 年教育處已經編了 9 班，陸續開了蠻多班，所

以 113 年設立的兩歲專班目前陸續的至少有 113 年 5 個班，然後 112 年 9 個

班，總共今年可以收招收多少的的兩歲幼兒？請教育處長回答我。 

教育處張代理處長品珊： 

主席副議長、秘書長，今年大概預計會收6班，每一班大概是15位孩子。 

蕭議員志潔： 

就總共是 800 位？ 

教育處張代理處長品珊： 

對。 

蕭議員志潔： 

好，謝謝，本席是要稱讚一下教育處，在妳們提供的資料不僅年年增班

，還會依據實際需求調整班級，有沒有用心高下立判，為什麼我要講這個話

？兩歲的孩子每個月的學費才 3,000 元，我們請私人保姆的照護一個人要

22,000 元，雖然政府有補助 6,000 元，年輕的家長還是要付到 16,000 元，

所以我覺得嘉惠了新竹很多的家庭，我想這點我是肯定的。 

那席期在上一屆就一直提，新竹市的公托名額只有 49 位，這位數實在太

少了，呼籲市府要善用閒置空間來設置公托，提供家長優質評價的托育服務

選擇，一樣嘛！假如我花幾千塊跟我花兩、三萬，妳要知道那些年輕的家長

實在是負擔不起，現在索性光華國中位於妳規劃的湳雅舊教職的宿舍預計規

劃一個地下一層、地上四層的兒少家庭福利館，預計收多少孩子？ 

教育處張代理處長品珊： 

主席副議長、秘書長，謝謝蕭志潔議員對我們兒少家庭福利館的詢問，

這個部分我們預計如果落成之後，我們可以增加收托 60 人，包含我們現在目

前在預定的關東市場二樓，還有我們就是原本有爭取的竹蓮段的公益回饋空

間，如果完成以後三個地方的公托我們預計可以增收 180 人。 

蕭議員志潔： 

你說總共 3個加起來 180 人。 

教育處張代理處長品珊： 
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可以再增加 180 人。 

蕭議員志潔： 

都是遙遙無期？ 

教育處張代理處長品珊： 

預計 116 年到 118 年間。 

蕭議員志潔： 

118 年竹蓮段現在有動嗎？沒有吧？ 

教育處張代理處長品珊： 

有。 

蕭議員志潔： 

竹蓮段現在有動嗎？ 

教育處張代理處長品珊： 

有啊。 

蕭議員志潔： 

在動哪裡？ 

教育處張代理處長品珊： 

目前他們已經開始在開工。 

蕭議員志潔： 

還有就是湳雅的妳現在才規劃嘛！我其實就是催促妳儘快吧，如果要讓

新竹市有 180 位孩子，可以接受妳的幫忙的話，我覺得是最好的德政，好不

好？ 

教育處張代理處長品珊： 

好，謝謝議座。 

蕭議員志潔： 

請坐。講到輕軌心裡上一喜一憂，其實我也看到市長這兩個月很努力在

討論輕軌的事情，獲得六七成的民眾支持，6 月 5 日我們立法院交通委員會

，針對新竹地區的交通建設來到新竹市實地了解現況，會中對於輕軌相關的

意見提出很多討論。在講到輕軌之前我們來看看各縣市輕軌跟捷運的經營狀

況。 

其實大家都知道新北淡海輕軌就虧損 8億，可能一年，然後臺北都是一

直虧損 12 億、松山虧損 6 億、中和新蘆線 11 億，再包括臺中捷運虧損 20

億。從各縣市的捷運可以發現蓋輕軌捷運都會動輒數百億，新竹市政府的財

政能力、人口能夠負擔嗎？經營虧損的情況也更嚴重，未來是否拖垮新竹市

的財政？現任的賴清德總統上任不久，在他競選期間就來到新竹市說他全力
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支持新竹輕軌系統的建設，今年 2月 2日他公布桃竹苗大矽谷的計畫，提出

區域發展配套提升，包括水電供需、交通運輸，請問交通處長，計畫中的交

通運輸包含新竹輕軌嗎？有對新竹其他的交通建設有幫助嗎？你回答。 

交通處倪處長茂榮： 

主席副議長、秘書長，謝謝蕭志潔議員關心輕軌捷運，有關大矽谷計畫

裡面，我們也看了相關的內容，它只有談到交通建設並沒有提到輕軌的計畫

，這個部分我們也積極跟交通部來爭取，希望整個未來的興建和營運中央能

夠全力來支持。 

蕭議員志潔： 

好，新竹市科學園區持續的擴張，現在一直在講，我們這幾天議員也講

了很多，從業人員已經達到 17 萬了還持續在增加，未來還有竹科二期、竹科

三期，新竹市 45 萬人卻要承受科學園區發展的衍生物價高漲，交通品質的低

落，聽說我們交通是進不來又出不去，市長，妳在 5月 17 日發布的市政新聞

也有提到，112 年竹市上繳國稅我們新竹市 2,889 億，人均上繳等於是 63 萬

是全國第一，然後配回的統籌分配的稅款跟一般型的補助我們僅拿到 100 億

，我們的配回率好像只有全國最低 3.5％，市長，我看妳要帶著我們 45 萬人

口，我們也可以陪妳去臺北，去爭取我們的權益，好不好？中央是不是對我

太不公平了？現在蓋輕軌總經費要 911 億卻讓新竹市負擔 475 億，本席覺得

桃竹苗大矽谷的計畫是中央政策，科學園區隸屬國科會也是中央部門，蓋輕

軌應該是納入桃竹苗大矽谷的計畫由交通部來主導，由中央來蓋、由中央來

營運，妳看得如何？全面的。 

高市長虹安： 

主席副議長、秘書長，謝謝蕭志潔議員對於新竹輕軌還有財政狀況的關

心，其實議員所提到的這個方向也是我們目前跟行政院爭取的方向，在先前

3 月的時候到行政院，我們報告的簡報當中就是希望能夠爭取由中央來協助

我們來做輕軌，在營運的部分跟建造的部分的費用，確實對於新竹的財政會

是一個相當大的負擔。所以其實我們同步的也在爭取，因為最近立法院也在

做財政收支劃分法的修法過程，其實我們也公開的在包含立法院的公聽會、

修法的意見上我們都明確的將剛剛所提到的新竹財政的不公平的狀況…… 

蕭議員志潔： 

不要協助我們，是由他們來主導，由他們來蓋，由他們來營運，我們不

是比較好嗎？ 

高市長虹安： 

是，確實在桃竹苗大矽谷計畫是賴清德總統的政見以及目前推行的政策
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，新竹輕軌主要使用的我相信也是主要園區在通勤的這一些人…… 

蕭議員志潔： 

我相信我們 45 萬人口真的就是這麼需求，請坐。不然我們也要看看蓋完

輕軌以後到底民眾要負擔多少票價？交通處長，我請問你，我在我記得蔡仁

堅時代的時候規劃的輕軌，我們算的票價，那時候我們計程車費才坐四、五

十塊，那時候的票價就定到 100 多塊，我們坐得起嗎？我們當然要享受這麼

好的建設、這麼好的福利來帶動地方更多的發展，可是我們坐得起嗎？請問

交通處長，你告訴我將來民眾可能要負擔的票價，除了有政府補助以外我們

還要負擔多少？ 

交通處倪處長茂榮： 

報告議員，我們票價的結構到時候都會比照像目前六都的狀況，以民眾

負擔的起為原則，多於所謂沒辦法承擔的這些成本，當然就是會認列在虧損

裡面由相關的營運基金去支付。我想這個部分應該是全民共識也是目前可行

的方案。 

蕭議員志潔： 

多少錢？大約？ 

交通處倪處長茂榮： 

大約我們現在是…… 

蕭議員志潔： 

現在臺北有價錢出來了，他們是有補助，人家是有五、六百萬人口在那

邊流動的，他們有補助，我們就 40 萬人口，就算一半人口去坐好不好？ 

交通處倪處長茂榮： 

未來會成立…… 

蕭議員志潔： 

要多少錢？ 

交通處倪處長茂榮： 

我們也會成立營運基金，按照…… 

蕭議員志潔： 

什麼叫營運基金？我們都是負債去借債來還債，年輕人不怕政府負債，

政府的事，民眾要花錢就是在自己荷包。 

交通處倪處長茂榮： 

所以未來營運上，就是要爭取相關的補助，讓這個結構能夠合理，讓民

眾負擔得起，才能解決真正的交通問題。 

蕭議員志潔： 
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我是想讓民眾知道我們到底要負擔多少錢，真的。 

交通處倪處長茂榮： 

我們當然是比較六都目前的票價來行駛公里數跟票價來計價。 

蕭議員志潔： 

大約多少錢你講不出口？ 

交通處倪處長茂榮： 

大約大概就是現在的…… 

蕭議員志潔： 

你坐計程車才 4個人負擔 100 元。 

交通處倪處長茂榮： 

以目前臺北來講，它單程的 20 至 30 元左右。 

蕭議員志潔： 

單程？ 

交通處倪處長茂榮： 

單程。 

蕭議員志潔： 

那是幾公里？ 

交通處倪處長茂榮： 

大概是在 10 公里以內…… 

蕭議員志潔： 

20 元？ 

交通處倪處長茂榮： 

對，20 至 30 元左右，依里程數會增加。 

蕭議員志潔： 

我剛剛講了，你要計算到人口數使用率，是不是這樣子？ 

交通處倪處長茂榮： 

是，這個會通盤的一起做票價的結構考量。 

蕭議員志潔： 

好，你請坐。 

交通處倪處長茂榮： 

謝謝。 

蕭議員志潔： 

改善交通舊城復興，東門與中正台商圈的再造本席一個會期關心的議題

。上個會期就關心了，當初市長妳說因為中正台商圈糾紛比較多元，所以先
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進行消防安全部分，請消防局協助認定，產發處許處長當時也說了會持續委

外專業團隊，進行店家的相關輔導工作。 

本席想請問，半年過了舊城區的計畫目前做了哪些？包括舊城區的智慧

改造計畫又做了哪些？你不要說做幾個市集就算了，我不要聽到市集，光只

有市集，那實際上在地的新竹人都知道東門商圈跟中正台的商圈，在站前商

圈沒落的關鍵應該是商圈轉移到巨城，第二，重點，不好停車，所以無論你

推出再多的活動，都找不到停車位的人就卻步了，再加上商圈沒有什麼特色

跟亮點，一樣要逛街當然會選有吹冷氣的，這個是多元豐富的百貨公司，民

眾也提到巨城跟竹北的遠百把交通跟停車位的問題解決了，所以大家都可以

好好賺錢，現在我們商圈跟交通停車位的空間實在是很糟糕，對不對？尤其

交通處每次的這些步行城市或騎樓都是好事，可是你沒有很好的停車位…… 
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